Часто задаваемые вопросы о получении субсидии на оплату ЖКУ.
1. Вопрос: Какими нормативными правовыми актами регулируются вопросы предоставления субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг?

Ответ: Условия предоставления субсидий на оплату жилого поме​щения и коммунальных услуг регулируются Жилищным кодексом Рос​сийской Федерации (статья 159) и постановлением Правительства Рос​сийской Федерации от 14.12.2005 № 761 «О предоставлении субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг».

 
2. Вопрос:  Существуют ли условия, определяющие право  гражда​нина на получение субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг?

Ответ: Субсидия предоставляется гражданину (заявителю), с уче​том постоянно проживающих с ним членов семьи, при одновременном соблюдении следующих условий:

· наличие регистрационного учета (регистрации) по месту жительства в жилом помещении, для оплаты которого гражданин обращается за субсидией;

· наличие гражданства Российской Федерации или распространение на иностранного гражданина соответствующего международного договора Российской Федерации;

· наличие у заявителя соответствующего установленного основания пользования жилым помещением (например, договор найма, свидетель​ство о государственной регистрации права собственности и др.);

· отсутствие задолженности по оплате жилого помещения и коммунальных услуг или заключение и (или) выполнение гражданами соглашений по ее погашению;

· превышение расходов семьи на оплату жилого помещения и коммунальных услуг, рассчитанных исходя из размера региональных стандартов нормативной площади жилого помещения, используемой для расчета субсидий, и размера региональных стандартов стоимости жилищно-коммунальных услуг, над величиной, эквивалентной максимально допустимой доле расходов граждан на оплату жилого помещения и коммунальных услуг в совокупном доходе семьи.

 
3. Вопрос: Куда необходимо обращаться за предоставлением суб​сидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг?

Ответ: Гражданин за предоставлением субсидии вправе обратиться:

· в районные управления социальной защиты населения по месту жительства;

· в филиалы многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг;

· в электронном виде посредством федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» и  «Портала Воронежской области в сети Интернет» (http://pgu.govvrn.ru).

Предварительно определить право на субсидии можно с помощью онлайн - калькулятора субсидии на официальных сайте  департамента социальной защиты Воронежской области. На странице калькулятора размещена форма по итогам ее  заполнения производится расчет размера субсидии, в случае положительного результата гражданину рекомендуется обратиться с документами для оформления субсидии.

 

4. Вопрос: Какие установлены сроки назначения и выплаты субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг?

Ответ:  Субсидия назначается гражданам сроком на 6 месяцев.
По истечении 6 месяцев выплата субсидии прекращается. Гражданам необходимо подтвердить свое право на субсидию, представив полный комплект документов в уполномоченный орган для нового назначения.
При представлении гражданами документов с 1-го по 15-е число ме​сяца субсидия предоставляется с 1-го числа этого месяца, а при пред​ставлении указанных документов с 16-го числа до конца месяца - с 1-го числа следующего месяца.
